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摘"要!本文旨在探讨大学英语教师对激励策略的感知与应用之间的关
系!分析了两者间的内在联系"通过*高校英语课堂中使用的激励策略调查问
卷+!收集某大学#!"名大学教师!某省三所学院#!"名学生的数据!研究结果表
明$教师非常重视激励策略在课堂中的作用!然而感知重要的策略并不是等同
于最常使用的策略%教师与学生对激励策略重要性的感知存在差异!而男生与女
生之间对激励策略重要性的感知基本保持一致%只有极少激励策略的重要性很
高!且使用频率也很高%虽然采用的激励策略有所不同!但是教师均认同激励策
略最终需要导向让学生感知教师的策略使用目的!并且提升自身学习二语的积
极性"
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在!"世纪$"年代中期!研究人员开始重视在课堂中应用激励策略#从那以来!已经
进行了各种研究!制定语言学习者的激励实用原则!虽然已经形成了相对健全的理论基
础!但还需通过这一领域的实证研究来分析如何激发学生进行语言学习#在中国!这个问
题直到!#世纪初才引起很多关注#大多数出版物是对国外做过的工作的回顾或激励战
略发展的总结!如季明雨!!""*"!秦晓晴!!""(""文秋芳!!""*"#王初明!!""'"$赵娜!

!""(%#他们努力找出教师推荐认可的激励策略!认为这些策略非常重要!并根据调查问
卷中教师教学实践的反馈!提出了一些实际原则#但是!教师使用什么策略可以影响学生
的学习动机还没有被充分研究#

如今对大学教师在国内课堂上的激励策略的研究有助于改善教学质量#由于问卷是
一种流行和方便的方法!笔者倾向于在实证研究中使用它#虽然国外版本的问卷在某些
教育背景下被证明是有效和令人信服的!但由于文化差异!它可能不利于在国内环境下的
有效教学#因此!有必要为中国高校教师制定一个情境依赖激励策略的问卷#

[F/2H-9*!"")+&制定(#项激励策略量表!通过测试激励策略的重要性及使用频率来
寻找激励学生学习二语的最佳策略#其后来对这(#项激励策略量表进行进一步筛选及
更新!完成了*(项激励策略的量表#

[F/2H-9根据我国课堂教学的实际情形进行删减修改后总结为'"项激励策略量表!
并且采用此量表对某外国语学院的老师进行问卷测量!从而得出其所在学校的激励学生
学习二语的最佳策略#它可能更加有助于大学老师在国内语境更全面地了解通过怎样的
方式去激励学生!因为用于收集定量数据的问卷是专门针对目标受试者根据中国的实际

$'



语言与文化论坛"!"#$%!*总第#&辑+

情况而展开的#

[F/2H-9提出了一个被认为是迄今为止最系统的激励策略体系#这分为四个方面!每
个方面都得到了一些宏观战略的支持和一些具体的动机技术#

第一!创造基本动机条件/适当的教师行为&愉快和互助的课堂气氛&具有群体规范
性以及凝聚力的学习者群体#

第二!产生初始动机/提高学习者的二语学习关联价值观和态度!提高学习者对成功
的期待&增加学习者的目标定位#

第三!维持和保护动机/进行学习刺激!以激励的方式提出任务#
第四!鼓励积极回顾自我评价/促进激励归因&提供激励反馈&增加学习者满意度!以

激励方式提供奖励并取得成绩#

[F/2H-9和6A9X-/根据收集到的定量数据!总结了一套宏观策略!即(激励语言学习
者的十诫)*S-28FEE12DE-2.ATF/EF.9V1.923C123713-C-1/2-/A+#这十项推荐的激励
策略如表#所示/

表!"激励语言学习者的十诫""#$%&'()*+(,'$'!--.#

*#+ 设置一个以自身为标准的榜样#

*!+ 在课堂里创造一个愉快!轻松的气氛#
**+ 正确呈现任务#
*'+ 与学习者建立良好的关系#
*(+ 增加学习者的语言自信#
*&+ 使语言学习变得有趣#
*)+ 促进学习者自主学习#
*++ 个性化学习过程#
*$+ 增加学习者的目标导向#
*#"+ 让学习者熟悉目标语言文化#

""问卷由两部分组成#第一部分描述个人信息!如性别&教育背景&授课内容&所授课学
生的大学年级和水平#在第二部分!#!"名选定的教师将被要求回答问卷中*"个激励策
略的重要性程度评分!以及他们在课堂上使用过的频率程度评分#同时!#!"名选定的学
生将被要求回答问卷中*"个激励策略重要性程度评分!以及他们认为教师使用激励策略
的频率的评分#评分标准采用李克特五分量表法!在重要性的评分上将采用从(不重要)
到(很重要)来进行表述!而使用频率的评分将采用从(很少)到(很经常)来进行表述#

表/"激励策略重要性前十位排序

序号 激励策略重要性排序前十

*#+ 适当地准备课程#
*!+ 与学生建立良好的关系#
**+ 在课堂里营造一个愉快和鼓舞人心的氛围#
*'+ 给予积极的反馈和评价#
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*续表+

序号 激励策略重要性排序前十

*(+ 使课堂目标结构更具合作性而不是竞争性#
*&+ 使课堂教学与学生的学习需求相衔接#
*)+ 使学生熟悉目标语言的文化背景#
*++ 避免对学生进行任何的比较#
*$+ 选择有趣的任务#
*#"+ 带来幽默&笑声和微笑#

表0"激励策略使用频率前十位排序

序号 激励策略使用频率排序前十

*#+ 适当地准备课程#
*!+ 如果条件允许!应用多媒体技术来辅助语言教学#
**+ 给予积极的反馈和评价#
*'+ 与学生建立良好的关系#
*(+ 避免对学生进行任何的比较#
*&+ 使课堂目标结构更具合作性而不是竞争性#
*)+ 在课堂里营造一个愉快和鼓舞人心的氛围#
*++ 使学生熟悉目标语言的文化背景#
*$+ 指出错误/它们是学习的自然组成部分#
*#"+ 使用肢体语言辅助语言教学!例如眼神接触或手语#

""重要性和使用频率问卷的前#"个策略可以分为三种类型的激励策略!分别是/第
一!感知到重要并经常使用的激励策略"第二!感知到重要但未充分利用的激励策略"第
三!感知不太重要但常用的激励策略#

下文将进行分别讨论#

#5感知到重要和常用的激励策略
感知到重要和经常使用的激励策略是指在表!&表*中出现的激励策略!内容相同但

顺序不同#
这些策略是/给予积极的反馈和评价"在课堂中营造一个愉快和鼓舞人心的气氛"与

学生建立良好的关系"避免对学生进行任何比较"适当地准备课程"使学生熟悉目标语言
的文化背景"使课堂目标结构更具合作性而不是竞争性#

教师相信这些策略可以有效地激励语言学习者!并经常将它们应用到课堂教学中#
课堂气氛是学生学习非常重要的因素#如果他们感到安全和舒适!他们将渴望表达

自己学习新知识的愿望!反之就像(喋喋不休的孩子一样)#(对学习情境的态度)是众多
复杂动机中的关键性决定因素#任何老师都知道!由紧张的氛围所造成的学生焦虑是破
坏二语学习动机的最主要的因素之一#因此!通常鼓励教师通过信任学生并经常赞美他
们来创造愉快和激励人心的气氛#

在某种程度上!鼓励被认为是教授学习者最有效的方式#当学生觉得自己不优秀时!

$)



语言与文化论坛"!"#$%!*总第#&辑+

他们通常不愿在教室里展示自己#如果教师在这个时候不断鼓励他们!学生的表现可能
比他们认为自己能做的要好得多#教师应该在教学实践中遵循实用的原则!即避免在课
堂中对学生进行任何比较#面对同学压力!大多数人!特别是相对较弱的人!可能会紧张
或尴尬#它有时会导致语言焦虑#语言焦虑已经被发现是阻碍二语学习的一种普遍现象
*尤陈静!#$$)'+#有这样的心理障碍!学习者肯定是被动的#面对大学生!教师不仅要
注重引入目标语言知识的方式!更要注意学生的心理世界#

这些策略之间有一些共同之处!也就是说!他们都关注学生的心理过程!并反对对学
生进行任何比较#此外!前者非常重视促进学习者之间的互动与合作#当学生可以组成
小组时!教师可以定期执行一些基于小组的现实任务#每个学生都有共同的责任来完成
它#当一个人缺乏动机时!学生可能会想象未来将落后于周围的同学甚至被同学嘲笑!因
此而促使他们加快学习的步伐#这样!老师成功地将同伴压力转化为同伴支持来激励学
生#同时!加强了同伴关系和团队合作精神#

!5感知重要但未充分利用的激励策略
感知重要但未充分利用的激励策略是指出现在上述重要性表中但未在频率表中列出

的激励策略#这些策略是/使课堂教学与学生的学习需求相衔接"选择有趣的任务"带来
幽默&笑声和微笑#教师认为这些策略可以有效地激励语言学习者!但很少在他们的教学
实践中使用它们#

这可归因于一个原因/(以教师为中心)的教学模式#据推测!支持者对他们的行为进
行了许多解释/没有足够的时间做这些激励活动"教室太小!不适合某些教学活动"这些
激励策略是多余的"大学生作为成年人应积极学习更多知识#在这种教学模式下!教师进
行教学活动!决定课堂教学模式的是教师!教学相关事情取决于他们自己#也许有些教师
能选择有趣的任务!使教学与学生的需求联系起来!或是把幽默带到课堂上!但一直坚持
到最后才是最需要提倡的#

*5感知不太重要但常用的激励策略
感知不太重要但常用的激励策略是指出现在上述频率表中但未在重要性表中列出的

激励策略!它们是/如果条件允许!应用多媒体技术来辅助语言教学"指出错误/它们是学
习的自然组成部分"使用肢体语言辅助语言教学!例如眼神接触或手语#

虽然这些策略不是重要性表的一部分!但它们在频率表中的高位可以显示其实际
意义#

这些策略都利用外部力量来协助语言教学/多媒体技术和肢体语言#有一些话是很
难说出来的!但你可以借助一段视频或音乐!或一些手势#这是微妙的!有些教师没有意
识到在应用它们的过程中的激励策略#

总之!在未来的研究中需致力于研究如何激励学生!而不是如何激励教师#与教师的
自我报告和学生对教师在课堂上的激励做法的反馈!是一个很少谈到的领域!需要更多的
研究来进一步了解他们之间的微妙关系#因此!需要更多的实证研究来开发针对适合实
际情况和特定群体的激励策略的实用和系统列表!或者进一步确认已经开发的策略的有
效性和适用性#
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